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Rainer Kopitzki
Diplom-Kaufmann

Kernkompetenzen: Marketing, Werbung, PR

Uber 15 Jahre in leitender Position im Marketing tatig.

Seit 2010 selbststandig; Lehrauftrag im Fach Medienmarketing
an der Diploma Hochschule Hamburg / Bad Sooden-Allendorf
Brand Improvement — Agentur fiir Marketing, Werbung, PR

Manfred W. Schoppe
Dipl. Betriebswirt (FH)

Kernkompetenzen: Marketing, Markenfiihrung, Fiihrung

Uber 20 Jahre in leitender Position im Marketing tatig.

Seit 2005 selbststéndig (KfW Beraterborse, NBank, BAFA)
MWS Consulting — Die Unternehmensberatung fiir Marketing,
Markenfiihrung, Fiihrung
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Thre neue Webseite. Mehr
Erfolg fiir Sie.
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Inhalt.

= Wie wichtig ist das Internet fir den Erfolg Ihrer Geschaftsidee?
= Wichtige Voraussetzungen fiir Ihr erfolgreiches Agieren.

= Marketing und Markenfiihrung — der Erfolgsfaktor auch im
Internet.

= Mdglichkeiten und Beispiele fiir Ihren Start im Internet
Was ist fir Ihr Unternehmen im Social Media Bereich wichtig?

- Erstellen Sie Ihre eigene Webseite (kostenlos),
unter Anleitung von Experten (erste Schritte)

Ihre Webseite selbst aufbauen und ,, mithehmen®".
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~ .
Was ist Ihnen besonders wichtig?

Ihre Themen und Fragen
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Inhalt.

= Wie wichtig ist das Internet fir den Erfolg Ihrer Geschaftsidee?
= Wichtige Voraussetzungen flr Ihr erfolgreiches Agieren.

= Marketing und Markenfiihrung — der Erfolgsfaktor auch im
Internet.

= Mdglichkeiten und Beispiele fiir Ihren Start im Internet
Was ist fir Ihr Unternehmen im Social Media Bereich wichtig?

- Erstellen Sie Ihre eigene Webseite (kostenlos),
unter Anleitung von Experten (erste Schritte)

Bringen Sie Ihren Laptop mit (WLAN-fahig), dann kénnen Sie
Ihre Webseite selbst aufbauen und ,, mitnehmen®.
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Wichtige Voraussetzungen
far Ihr erfolgreiches Agieren.
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Wichtige Voraussetzungen.

Fach-Begriffe

= Marketing

= Marke

= Homepage

= Webseite

= Web-Marketing
= SEO, SEA, SEM
= Blog

= Facebook

= Twitter
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Wichtige Voraussetzungen.
Fach-Begriffe Marketing
= Marketing ... bedeutet marktgerechte und
. marktgerichtete Unternehmensfiihrung
Marke und
= Homepage = Unternehmensbereich, dessen
. Aufgabe (Funktion) es ist, Waren und
= Webseite Dienstleistungen zu vermarkten
= Web-Marketing = Konzept der ganzheitlichen,
marktorientierten
= SEO, SEA, SEM Unternehmensfiihrung zur
Befriedigung der Bedurfnisse und

= Blog Erwartungen der Kunden ...

= Facebook Entwicklung von ... einem operativen Aktivitaten-Mix
(Marketing-Mix-Instrumente) hin zu einer

= Twitter Fiihrungskonzeption, die andere Funktionen wie zum
Beispiel Beschaffung, Produktion, Verwaltung und
Personal mit einschlieBt.
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Wichtige Voraussetzungen.
Fach-Begriffe

= Marketing Marke
« Marke (engl. brand, wértlich: Brandzeichen)
« Homepage im Marketing steht Marke fur alle

pag Eigenschaften, in denen sich Objekte,
= Webseite die mit einem Markennamen in

Verbindung stehen, von
konkurrierenden Objekten anderer
Markennamen unterscheiden.

= Web-Marketing
= SEO, SEA, SEM

= Blog Die Objekte sind klassischerweise Waren und
Dienstleistungen, zunehmend aber auch
= Facebook Unternehmen.

= Twitter
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Wichtige Voraussetzungen.

= Marketing (engl. ,Heimseite"), auch Indexseite,

Startseite, Leitseite, Einstiegsseite,

= Marke Hauptseite oder Frontpage, bezeichnet die

» Homepage ... (Seite) ..., die als zentrale Seite
angelegt ist, auf die meist von allen

* Webseite Unterseiten immer wieder zugegriffen

= Web-Marketing werden kann, und die erscheint, wenn ein
Uniform Resource Locator (URL)

= SEO, SEA, SEM aufgerufen wird.

= Blog ... die Homepage (ist) damit auch die
Startseite der Website.

= Facebook

Umgangssprachlich wird das Wort ,Homepage" im
= Twitter deutschsprachigen Raum félschlicherweise fiir die
gesamte Internetprasenz verwendet.

Quelle: wikipedia
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Wichtige Voraussetzungen.

Fach-Begriffe

= Marketing Webseite / Website
= Marke Die Gestaltung und der
thematische Aufbau einer

= H

omep.age Unternehmenswebsite ist
= Webseite zentraler Bestandteil des
= Web-Marketing Onlinemarketings.
= SEO, SEA, SEM Die Unternehmenswebsite
- Blo dient dabei sowohl der

9 Kundenbindung, als auch zur

= Facebook Werbung neuer Kundenkreise.
= Twitter

Quelle: wikipedia
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Wichtige Voraussetzungen.

Fach-Begriffe
SEM Search Engine Marketing

= Marketing Suchmaschinenmarketing ist
= Marke Teilgebiet des Online-Marketing
= Homepage und umfasst alle Werbe-
Websei MaBnahmen zur Gewinnung von
ebseite Besuchern fiir eine Webprasenz
= Web-Marketing Uber Websuchmaschinen.
« SEO, SEA, SEM SEM wird unterteilt in SEA und SEO
= Blog SEQ Search Engine Optimization
Suchmaschinenoptimierun
= Facebook _ P g
. Twitter SEA Search Engine Advertising

Suchmaschinenwerbung

Quelle: wikipedia
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Marketing und Markenfthrung —
der Erfolgsfaktor auch im Internet.

J )
Die Kraft der Marke —

Der Erfolgsfaktor auch im Internet

= Auch bei Dienstleistungen / auch im Internet
= Das wirklich Neue, das Besondere hervorheben
= Sich abgrenzen vom Angebot der Wettbewerber

= Sich eindeutig positionieren

- nach den Wiinschen und Bedirfnissen
der Zielgruppe ausrichten

- einzigartig sein - mit der Marke
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Auftrags-
Analyse Situations-
Analyse

spitz rein Ziel

-Formulierung / Strategie

deren sagen

“ DU an .
Bever sie iiber Dich

kannst, was

musst Du selbst wissen,

wer Du pist.”

Martin Lindstrom

Visionen

zum

Erfolg

fuhren . Copyright ©2006  ManfredW. Schappe
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Vorgehensweise.

» 1. Analyse
Verbraucher, Wettbewerber, Marken (Angebotsportfolio)

2. Ziel / Strategie
Marken-Bild (z.B. Internetportal), Marketing-Grobkonzept

» 3. MaBnahmenplanung
Die 4-P's (Produkt, Preis, Placement, Promotion), Budget

4. Durchfiihrung

5. Kontrolle
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-
Vorgehensweise

Situation: Verbraucher, Wettbewerber, Marken (Angebot)

GOLDFISCHE
kleine, mittlere, grof3e
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-
Vorgehensweise

Situation: Verbraucher, Wettbewerber, Marken (Angebot)

noch ein
GOLDFISCH

GOLDFISCHE
kleine, mittlere, grofRe
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Vorgehensweise
Situation: Verbraucher, Wettbewerber, Marken (Angebot)

noch ein

GOLDFISCH GOLDFISCHE
aber irgendwie kleine,
anders mittlere,

grolRe
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-
Vorgehensweise

Situation: Verbraucher, Wettbewerber, Marken (Angebot)

der andere
GOLDFISCH

GOLDFISCHE
kleine,
mittlere,
grolRe
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-
Vorgehensweise

Situation: Verbraucher, Wettbewerber, Marken (Angebot)

der neue, andere
GOLDFISCH
unter den

GOLDFISCHEN
kleine, mittlere, groRe
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Vorgehensweise

Situation: Verbraucher, Wettbewerber, Marken (Angebot)
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Vorgehensweise.
= 1. Analyse

Verbraucher, Wettbewerber, Marken (Angebotsportfolio)

2. Ziel / Strategie
Marken-Bild (z.B. Internetportal), Marketing-Grobkonzept

» 3. MaBnahmenplanung
Die 4-P's (Produkt, Preis, Placement, Promotion), Budget

4. Durchfiihrung

5. Kontrolle
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Marken-Bild. - Schlissel-Elemente - - 1-

= Versprechen 1
Was ist die Marke (das Produkt)? léonm gﬂfwf‘;?f;ﬁ;sg da
Was ist das wichtigste Argument daftir?

2 Da lernst du ‘ne Menge Leute

u Nutzen 2 kennen und kannst SpaB haben
Was tut das Produkt flir mich?
Was tut das Produkt mit mir? 3 Denn ich kenne ‘ne Menge

interessante Leute

= Begriindung 3
Griinde, warum ich das Versprechen glauben soll.
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Marken-Bild.

Markenfiihrung heiBt nicht
nur FleiB, Geld und
Fakten, sondern auch
Versprechen Einfiihlungsvermogen,
Neugier und Psychologie.

Marken entstehen nicht nur
bei uns im

Institut flir Web-Marketing,
sondern

in den Kopfen der
Menschen.

Personlichkeit
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Marketing-Grobkonzept.

= Situation
Markte, Wettbewerber, Verbraucher, Handel, Potentiale

= Zielsetzung
Was soll erreicht werden? (quantitativ / qualitativ)

= Produkt
Programm, Diversifikation (Programm-Breite /-Tiefe), Produkt-Ausstattung

= Preis
Kontrahierungs-Mix (Listenpreise, Rabatte, Konditionen, DB1

= Placement
Vertriebswege (Handelspartner, Vermittler, Mail Order, Internet-Shop etc.)

= Promotion
Kommunikation, Werbung, Verkaufsférderung, PR

= Budget

Investitionen fiir die geplanten Aktivitaten und MaBnahmen

Copyright © 2011-2013 mehrWEB.net - Agentur fiir Web-Marketing - Die eigene Webseite selbst erstellen - zum "Mitnehmen" - ASM e.V. Hamburg + 2013-12-05 32

15



Werbewirkung
AIDA-

Formel 1 Attention Aufmerksamkeit erregen
2 Interest Interesse wecken
3 Desire »Das will ich haben"

(Besitzwunsch ausldsen)

. Abschluss
4 Action (Kauf bewirken)

Die AIDA-Formel wurde 1898 von E. St. EImo Lewis zur Gliederung von Verkaufsgesprichen entwickelt.
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J Juees
asm

Bauchentscheidung

Der Mensch
entscheidet zu

80 %

mit dem Bauch
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Ihre besten Seiten.

Inhalt.

= Wie wichtig ist das Internet fir den Erfolg Ihrer Geschaftsidee?
= Wichtige Voraussetzungen fiir Ihr erfolgreiches Agieren.

= Marketing und Markenfiihrung — der Erfolgsfaktor auch im
Internet.

= Mdglichkeiten und Beispiele fiir Ihren Start im Internet
Was ist fiir Ihr Unternehmen im Social Media Bereich wichtig?

- Erstellen Sie Ihre eigene Webseite (kostenlos),
unter Anleitung von Experten (erste Schritte)

Ihre Webseite selbst aufbauen und ,, mithehmen®".
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Mdglichkeiten und Beispiele
fur Ihren Start im Internet.

Was ist fur Ihr Unternehmen im
Social Media Bereich wichtig?

Zahle nicht die,
die Du
erreichst.

Erreiche die, die
zahlen.




| untomehmen | Produkta Ratgaber Aktionen my Moll

tdetentes i fridt il

Kinderschreibtische

| :-” Hindlersuche | ‘ - H Gratis Katalog anfordern

moll - Qualitdt made in Germany

durc
For mehr Informationen klicken S

. [ ... mehr lesen]

7 1)
Kinderschreibmdabel die mitwachsen @ # @

System Science

» Hohenverstellbar

|_:- ” Zum Shop

©® moll Funktionsmabel GmbH, D-73344 Gruibingen, 2008
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Marketing-Experten. ant se> s
Erfolg fir Sie. et nty

Ihre neue Webseite.

Thre neue Webseite erstellen - kompetent, schnell, gansti

kompstent.

DomainCheeler - gratis

Jetat = ier

At -

Thre Mamepags -
erfolgreich Tm Internet

Ihre besten Seiten.

* " |Grnderwoche
£ sio

evischland

Handelskammer
mburg

Copyright © 2011-2013 mehrWEB.net - Agentur fiir Web-Marketing - Die eigene Webseite selbst erstellen - zum "Mitnehmen" - ASM e.V. Hamburg + 2013-12-05

40

19



Quelle: FAIRRANK 31.10.2011 Usability Analyse — Aufmerksamkeitsanalyse / EYEQUANT Attention Analytics
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Start.

Ihre neue Webseite.

Von
Marketing-Experten.

Speziell fur kleine und mittlere Unternehmen.

Ven den "GroBen’ lernen, - So verhelfen vir thnen zu mehr Wi it Thnen:

Ihre besten Seiten.

kompetent. schnell. glnstig.

sten Seiten ent
enfach

Hamburg
nach
Fragen? schr:
 Thre bestzn Saiten
- 2um Shop
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DomainChacker -

Veranstaltung

W, Gronderwoche
1) * Deutschlond
‘nl

Gratis-Veranstaltungen
13. + 14. November
mehr

Angebote

Gratis-Website "Free"
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-
Gefunden werden ...

Das Netz ,lebt". Es gibt keinen Stillstand.
Standige Veranderungen erfordern laufende Anlassung.

5 Punkte flir ein gutes Ranking:
1. Name / Branche / ... in der Domain
2. fir Google findbar: HL (1, 2, 3), Bild-Beschreibung

3. ,Content™ mit Relevanz (der Inhalt muss zu dem
passen, was angekiindigt ist; ausreichend Text)

4. immer aktuell, regelmaBig Neues

SEO: Beschreibung von Prasenz / Seite / Keywords
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unter Anleitung von Experten (erste Schritte)
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Erstellen Sie
Ihre eigene Webseite.

as
J eeey

Was Sie brauchen

1. einen WLAN-fahiger Rechner
-?- haben Sie jetzt eine Internet-Verbindung -?-

2. Der Zugangs-Code lautet: [ XXXXXXXXXXXXXX ]

3. eine E-Mail Adresse,
auf die Sie hier jetzt zugreifen kénnen
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-
Domain

=  Wie heiBt Ihr Unternehmen?

=  Was macht Ihr Unternehmen?
= Wie wollen Sie im Internet ,auftreten"?

- Ihre Wunsch-Domain
www.meinname.de oder www.mein-name.de

- ? - Ist Thre Wunschdomain noch frei - ? -
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-
Ihre neue Webseite erstellen

Domain

1. ,DomainChecker" anklicken

a) recherchieren Sie Ihre Wunsch-Domain:
eingeben: ,ihr%wunsch%name.de"

b) auf “Check" klicken

c) mit ,Seite drucken" kénnen Sie die Ergebnisse auf Ihrem
Rechner als PDF-Datei speichern.

2. wahlen Sie Ihre Wunsch-Domain aus.
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< D
Ihre neue Webseite erstellen

Browser starten (bevorzugt ,Mozilla" Firefox)
auf ,www.mehrWEB.net" gehen

gehen Sie zu ,Shop"

scrollen Sie nach unten auf dieser Seite

bis ,,Das konnen Sie auch selbst"

A - S

gehen Sie zu ,Jimdo FREE -
die kostenlose Homepage"
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< D
Ihre neue Webseite erstellen

1. gehen Sie zu ,Shop" und scrollen Sie zu
»Jimdo FREE — die kostenlose Homepage"

2. tragen Sie im grau-umrandeten Feld bei
~Web-Adresse eingeben® Ihre Wunschdomain ein

[wunsch—domain.jimdo.com ]

3. tragen Sie Ihre aktuelle E-Mail Adresse ein

4. klicken Sie ,[ ] Ja, ich habe ..." an und
dann auf

Kostenlose Webseite erstellen »
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4 ]
Ihre neue Webseite erstellen

... und nun gehen wir

Schritt — flr — Schritt online weiter ...
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Ihre besten Seiten.
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Inhalt.

= Wie wichtig ist das Internet fir den Erfolg Ihrer Geschaftsidee?
= Wichtige Voraussetzungen fiir Ihr erfolgreiches Agieren.

= Marketing und Markenfiihrung — der Erfolgsfaktor auch im
Internet.

= Mdglichkeiten und Beispiele fiir Ihren Start im Internet
Was ist fir Ihr Unternehmen im Social Media Bereich wichtig?

- Erstellen Sie Ihre eigene Webseite (kostenlos),
unter Anleitung von Experten (erste Schritte)

Ihre Webseite selbst aufbauen und ,mitnehmen®.
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o} mehrWeb.net

webt.wirkt.verkauft usey

Ihre selbst erstellte Webseite —
einfach ,mithehmen".
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Anhang

Beispiele / Angebote
von mehrWEB.net fiir Ihre neue Webseite

Wir erstellen ,,Ihre besten Seiten"
nach Ihren Vorstellungen und mit ausfihrlicher Beratung:
* kompetent * schnell * glinstig

Rufen Sie uns an und vereinbaren Sie einen Termin fiir ein Erstgesprach:
* unverbindlich * kostenlos

Tel. 040 43274757 oder 040 43271181 oder
senden Sie uns einfach eine kurze E-Mail mit Ihrem Termin-Wunsch
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mehrWEB.net — Shop.

| Start | Ihre besten Seiten | Darum - mehrWEB.net | Wirsind =~ Kontakt | Aktuell | Download @ |

Ihre besten Seiten.

Die Business-Webseite fiir Ihre Anspriche

So einfach kommen Sie zu Ihrer professionellen Webseite.

Sie liefern den Inhalt nach unserer Checkliste.
Wir erstellen Ihre besten Seiten. - Kompetent, schnell und ginstig.

Wihlen Sie das ideale Angebot - fiir Ihre individuelle Situation.
= mehrBUSINESS comfort
* mehrBUSINESS comfort+Shop
* mehrBUSINESS basic
* mehrBUSINESS "Starter-Homepage”

mehrWEB.net - webt. wirkt. verkauft

Haben Sie noch Fragen oder brauchen Sie Hilfe. Wir sind gerne fiir Sie da.
Schreibern Sie uns » Kontakt oder rufen Sie einfach an: 040 - 43274757
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asm

mehrWEB.net — Shop.

mehrBUSINESS comfort

mehrBUSINESS comfort

7 Web-Seiten

(davon 2 Seiten fur Kontakt und Impressum)
- kann spater jederzeit erweitert werden -
CMS-Jahresgebiihr fur Nutzung des Systems
inkl. 2 Domains, E-Mail-Adressen und vieles

y mehr: jahrlich 152.00 € (fallig bei Buchung)

» siehe Leistungen

mehrBUSINESS
t

Komplett-Paket: 1.627,00 €
inkl. Jahresaebiihren fir das 1. Jahr
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mehrWEB.net — Shop.

mehrBUSINESS basic

mehrBUSINESS basic
mehr BUSINESS 4 Web-Seiten
basic (davon 2 Seiten fOr Kontakt und Imprassum)

- kann spater jederzeit erweitert weden -

mehrWEB.net y CMS-1ahresgebiihr fir Nutzung des Systems
h-/ ] inkl. 1 Domain , 1 E-Mail-Adresse und vieles
mehr: jahrlich 50,42 € (fallig bei Buchung)
» siehe Leistungen

Aktions-Sonder-Preis (zeitlich befristet)
25 % auf Webseitenpreis

Preis: 899,00 €
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mehrWEB.net — Shop.

Das kénnen Sie auch selbst?

Sie brauchen keinen Service? Sie erstellen Thre Webseiten lieber selbst?

Dann gibt es auch fur Sie ein passendes Angebot.

Thre Webseite zum Selbst-Erstellen:

« die Business-Webseiten
zum Selbstbauen

« oder die kostenlose Einstiegs-Webseite FREE
zum Selbstbauen - garantiert gratis

» Zu unserem Partner. Zu den Seiten zum Selbstbauen.

eeey
asm
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mehrWEB.net Shop.
" n
mehrBUSINESS "Starter-Homepage
mehr BUSTNESS mehrBUSINESS "Starter-Homepage™

Starter-Homepage Thre Visitenkarte im Internet.

Der erste Schritt zur professionellen Website.
mehrWEB.net (1 Seite zzgl. Kuntakt.umd Impressum)
webt wed veriauft - kann spater jederzeit erweitert weden -
CMsS-Jahresgebiihr fir Nutzung des Systems
inkl. 1 Domain, 1 E-Mail-Adresse und vieles
mehr: jahrlich 50,42 € (fillig bei Buchung)
(= nur 5,00 € brutto im Monat)
» siehe Leistungen
Starter-Homepage: 249,00 €
Starter-Einstiegs-Preis
Preis: 249,00 €
noch Fragen? Haben Sie noch Fragen oder brauchen Sie Hilfe. Wir sind gerne fir Sie da.
Schreibern Sie uns » Kontakt oder rufen Sie einfach an: 040 - 43274757
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Wie kommen Sie
nun zu Lhrer
eigenen Webseite?
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-
mehrWEB.net - prozess ... bis Finale

= Auswahlen und Auftrag erteilen

= Thr Input
= Kunden-Fragebogen (ausfiillen und ggf. vorlagen / Dateien bereitstellen)
= Wunsch-Domain auswahlen

= Feedback-Runde

= Abstimmung
und ggf. Erganzung des Fragebogens

= Domain
Status zur Wunsch-Domain

= Thre besten Seiten
= sind fertig

= werden freigeschaltet (nach Rechnungs-Ausgleich)
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mehrWEB.net - Verlangerung

Wenn Sie wollen,
ubernimmt mehrWEB.net

= die laufende Aktualisierung
(jeweils monatlich)

= Sonderaufgaben und Service
(nach Vereinbarung)
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Wir empfehlen:

professionelle
Webseitenerstellung.
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Viel Erfolg mit ...

mehrWEB.net

Ihrenbesten Seiten.
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mehrWeb.net
webt.wirkt.verkauft

mehrWEB.net UG (haftungsbeschrankt)
Agentur fir Web-Marketing

Lerchenstralie 28

22767 Hamburg .
www.mehrWEB.net Ji e?gert“

in Kooperation mit:

Brand Improvement

Agentur fur Marketing, Werbung, PR
Lerchenstra3e 28

22767 Hamburg

Consulting

Hammeweg 19, 27412 Tarmstedt
http://www.mws-consulting.de

spitz rein®
Visionen zum Erfolg fihren
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MWS Consulting UG (haftungsbeschrankt) & Co. KG
Die Unternehmensberatung fiir Marketing, Markenfiihrung, Fiihrung
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Urheberrecht:

Alle auf diesen Seiten verwendete Texte, Bilder, Animationen, Grafiken, sowie die
Gestaltung und das Layout der Seiten unterliegen urheberrechtlichem Schutz.

In dieser Prasentation gezeigte und genannte oder zitierte Marken, Slogans, Zeichen
und Abbildungen sind Eigentum der jeweiligen Rechteinhaber. Aus der Verwendung

als Beispiele oder Zitat kann nicht abgeleitet werden, dass diese frei verwendbar
waren.

mehrWEB.net verbundene Namen und Zeichen (z.B. Smile) sind Marken von
mehrWEB.net UG (haftungsbeschrankt) - Agentur fiir Web-Marketing.

MWS Consulting, spitz rein, die entsprechenden Logos mit und ohne Schriftzug
MWS Consulting sind eingetragene Marken von Manfred W. Schoppe.
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mehrWEB.net

Ihre besten Seiten.
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